REGULAMIN ORGANIZACYJNY PODMIOTU WYKONUJACEGO DZIALALNOSC LECZNICZA
US MEDICAL JEDNOSTKI LOKALNEJ US CLINIC SP. Z O.0.

(zwany dalej: ,Regulamin”)

§ 1. Podstawy prawne funkcjonowania
US MEDICAL dziata na podstawie obowiagzujacych aktow prawnych, w tym w szczegolnosci:
- ustawy z 15.04.2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. 2026.156 t.j.) i aktow wykonawczych
do tej ustawy,
- ustawy z 6.11.2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.2024.581 t.j. z
dnia 2024.04.16)

§ 2. Postanowienia ogélne

1. Regulamin okresla w szczego6lnosci cele i zadania Jednostki, przebieg procesu udzielania
Swiadczen, prawa i obowiazki pacjenta.
2. US MEDICAL (REGON: 54408413900017) stanowi jednostke lokalng US CLINIC sp. z 0.0. z
siedzibg we Wroctawiu przy ul. Mieszczanskiej 25 lok 1a, 50-201 Wroctaw wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow przy Sadzie Rejonowym dla Wroctawia Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001225807, NIP: 8982330788,
REGON: 544084139 (zwana dalej: ,, Jednostka”, ,,US MEDICAL”).
3. Miejscem udzielania $wiadczen zdrowotnych jest siedziba US CLINIC sp. z o.o.
mieszczaca sie we Wroctawiu przy ul. Mieszczanskiej 25 lok 1a, 50-201 Wroctaw.

4, Ceny swiadczonych ustug dostepne sg na stronie internetowej usclinic.pl.

§ 3. Cele i zadania

1. Podstawowym celem US MEDICAL jest udzielanie Swiadczen zdrowotnych w sposob
zapewniajacy wysoka jakos¢ ustug medycznych, bezpieczenstwo pacjentow, poszanowanie
praw pacjenta, zgodnosc z aktualng wiedza medyczna oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.
Do podstawowych zadan podmiotu nalezy w szczegodlnosci:

udzielanie ambulatoryjnych swiadczen zdrowotnych w zakresie medycyny estetycznej,

dermatologii, chirurgii ogélnej

przeprowadzanie konsultacji lekarskich i specjalistycznych;

wykonywanie zabiegdw diagnostycznych, leczniczych oraz estetycznych;

kwalifikowanie pacjentow do zabiegow oraz ocena przeciwwskazan zdrowotnych;

prowadzenie dokumentacji medycznej zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

udzielanie pacjentom informacji o stanie zdrowia, proponowanych metodach

diagnostycznych i terapeutycznych oraz mozliwych nastepstwach ich zastosowania lub

zaniechania;

prowadzenie dziatan z zakresu profilaktyki zdrowotnej oraz promocji zdrowia;



zapewnienie ciagtosci i kompleksowosci udzielanych Swiadczen poprzez wspotprace z
innymi specjalistami;

kierowanie pacjentow na dalsza diagnostyke lub leczenie w przypadku stwierdzenia
takiej potrzeby;

zapewnienie odpowiednich warunkow lokalowych, sanitarnych i technicznych do
udzielania swiadczen;

przestrzeganie zasad bezpieczenstwa sanitarno-epidemiologicznego;

przetwarzanie danych osobowych i medycznych pacjentdow zgodnie z przepisami o
ochronie danych osobowych;

podnoszenie kwalifikacji zawodowych personelu medycznego i niemedycznego
wykonywanie zabiegow chirurgii ambulatoryjnej

wykonywanie zabiegdw z zakresu chirurgii plastycznej i rekonstrukcyjnej wykonywanych
w trybie ambulatoryjnym

wykonywanie zabiegdéw blefaroplastyki powiek gornych oraz dolnych, w przypadkach
uzasadnionych wskazaniami medycznymi;

chirurgiczne usuwanie zmian skornych i podskornych, w tym znamion barwnikowych,
wtdkniakow, kaszakdw, ttuszczakow oraz innych zmian wymagajacych leczenia
operacyjnego;

pobieranie materiatu do badan histopatologicznych oraz kierowanie usunietych zmian
do badania histopatologicznego, gdy jest to wskazane;

kontrole pooperacyjne, zmiane opatrunkéw oraz usuwanie szwow

§ 4, Przebieg procesu udzielania swiadczen
1. Rejestracja pacjentow odbywa sie zaréwno osobiscie (badz przez cztonkéw rodziny,
badz osoby trzecie), jak i telefonicznie, za posrednictwem korespondencji e-mail, przez strone
www, serwisy rezerwacyjne (booksy, znany lekarz), social media (instagram, facebook) z

wyznaczeniem dnia i godziny realizacji s$wiadczenia.

2. Wizyta odbywa sie tylko po wczesniejszym umowieniu.

3. Dzien przed planowana wizyta US MEDICAL wysyta wiadomos¢ SMS przypominajaca o
wizycie.

4, W dzien wizyty pacjent rejestruje sie w bazie - podaje imie, nazwisko, mail, numer

telefonu (w systemie Beauty Check) oraz wypetnia karte przedzabiegowa na tablecie. Pod
kazdy zabieg US MEDICAL ma mozliwos¢ dodania karty przedzabiegowej z pytaniami otwartymi
i zamknietymi oraz wprowadzenia RODO oraz zalecen pozabiegowych.

5. Po wypetnieniu dokumentacji Lekarz wprowadza pacjenta do gabinetu i przeprowadza
konsultacje oraz wywiad zdrowotny.

6. Jesli nie ma przeciwwskazan do wykonania zabiegu i pacjent chce wykonac zabieg



podczas jednej wizyty (podczas umawiania wizyty jest pytany, czy wizyta ma by¢ sama
konsultacja czy konsultacja z zabiegiem) wtedy Lekarz przechodzi do wykonania zabiegu po
wczesniejszym wyjasnieniu na czym bedzie polega¢ zabieg, wskazuje jakie sa mozliwe
powiktania oraz omawia zalecenia pozabiegowe.

7. Po wykonanym zabiegu pacjent przechodzi na recepcje w celu uregulowania ptatnosci.
8. Jednostka nie udziela bezptatnych swiadczen zdrowotnych osobom ubezpieczonym w

Narodowym Funduszu Zdrowia.

§ 5. Wspotdziatanie z innymi podmiotami w zakresie zapewnienia prawidtowosci
diagnostyki, leczenia i ciagtosci postepowania.

1. Jednostka prowadzi, przechowuje i udostepnia dokumentacje medyczng osob
korzystajacych ze $wiadczen zdrowotnych w jednostce zgodnie z zasadami okreslonymi w
przepisach prawa.
2. Jednostka udostepnia dokumentacje, o ktorej mowa wyzej, podmiotom i organom
uprawnionym na podstawie przepiséw prawa.
3. Udostepnianie dokumentacji nastepuje w trybie zapewniajacym zachowanie poufnosci i
ochrony danych osobowych.
4, Podmiot leczniczy wspotpracuje z innymi podmiotami leczniczymi w celu zapewnienia
pacjentom ciagtosci procesu diagnostycznego i terapeutycznego. Wspotdziatanie to obejmuje w
szczegolnosci wykonywanie specjalistycznych badan laboratoryjnych i obrazowych, konsultacje
specjalistyczne, ktorych nie zapewnia poradnia dermatologiczna, przekazywanie pacjentow do
leczenia szpitalnego.
5. Wspotpraca z podmiotami zewnetrznymi odbywa sie na podstawie pisemnych umow i

porozumien, okreslajacych zakres swiadczen, zasady odptatnosci oraz standardy jakosciowe.

§ 6. Struktura organizacyjna

1. W sktad Jednostki wchodzi jednostka organizacyjna o nazwie US MEDICAL w ramach
ktorej funkcjonuje komédrka organizacyjna Poradnia dermatologiczna, Poradnia Chirurgii
Ogolnej, Gabinet Diagnostyczno-zabiegowy.

2. Do zadan Poradni Dermatologicznej nalezy w szczegoélnosci udzielanie specjalistycznych
porad lekarskich w zakresie choréb skory; prowadzenie diagnostyki dermatologicznej,
wykonywanie drobnych zabiegow dermatologicznych i leczniczych, prowadzenie edukacji
zdrowotnej pacjentéw w zakresie profilaktyki chorob skory, kierowanie pacjentow na badania
pomocnicze lub leczenie szpitalne.

3. Dziatalnoscia Jednostki kieruje i reprezentuje ja na zewnatrz Zarzad Jednostki zgodny

z aktualnymi informacjami umieszczonymi w KRS.



4, Zarzad podejmuje decyzje we wszystkich sprawach dotyczacych funkcjonowania

Jednostki, w tym w sprawach pracowniczych, finansowych i organizacyjnych.

5. Bezposredni nadzor nad praca Poradni Dermatologicznej, Poradni Chirurgii Ogolnej,

Gabinetu diagnostyczno-zabiegowego oraz personelu medycznego sprawuje Zarzad Jednostki.

6. Do zadan Poradni Chirurgii Ogoélnej nalezy:

a. kwalifikacja pacjentow do zabiegow chirurgicznych;

b. wykonywanie zabiegow blefaroplastyki;

c. wykonywanie zabiegow chirurgicznego usuwania zmian skornych;

d. zapewnienie opieki okotooperacyjnej i pooperacyjnej;

e. prowadzenie dokumentacji medycznej oraz kierowanie materiatu do badan

histopatologicznych zgodnie z obowigzujacymi przepisami

7. Gabinet diagnostyczno-zabiegowy stuzy wykonywaniu ambulatoryjnych s$wiadczen
zdrowotnych  obejmujacych procedury diagnostyczne i zabiegowe niewymagajace

hospitalizacji. Jako $wiadczenia wykonuje:

chirurgiczne usuwanie znamion barwnikowych i innych zmian skornych,
wycinanie zmian podskornych (np. kaszaki, ttuszczaki, wtokniaki),
biopsje skory,

pobieranie materiatu do badan histopatologicznych,

blefaroplastyka powiek gornych i dolnych,

drobne zabiegi chirurgiczne,

zmiana opatrunkoéw,

usuwanie szwow,

kontrole pozabiegowe.

§ 7. Prawa i obowiazki pacjenta

1. W czasie korzystania ze Swiadczen medycznych pacjent ma prawo do:

- poszanowania godnosci oraz uprzejmego traktowania przez personel,

- Swiadczenia ustug zdrowotnych przez personel o odpowiednich kwalifikacjach, zgodnie z

wymaganiami wiedzy medycznej,

- rzetelnej informacji o stanie zdrowia,

- wyrazania zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub ich odmowy, po

uzyskaniu informacji o proponowanych metodach leczniczych.

2. Do obowiazkow pacjenta nalezy przestrzeganie:

- regulaminu,

- zakazu palenia tytoniu oraz spozywania alkoholu na terenie jednostki,

- higieny osobistej,

- zasad bezpieczenstwa i przepisow przeciwpozarowych,



- zalecen lekarza.

§ 8. Udostepnienie dokumentacji medycznej
1. Dokumentacje medyczng udostepnia sie pacjentowi lub upowaznionej przez niego
osobie na podstawie wniosku pisemnego, ustnego lub przestanego droga elektroniczna.
2. Pacjent lub upowazniona osoba okresla we wniosku, w jakim zakresie prosi o
udostepnienie dokumentacji:
- wytacznie do wgladu,
- w postaci kserokopii,
- w postaci odpisu,
- w postaci uwierzytelnionej kserokopii,
- przestania droga elektroniczna na wskazany przez pacjenta adres e-mail,
- na elektronicznym nosniku danych.
3. Pacjent lub upowazniona przez niego osoba okresla, czy chce catos¢ dokumentacji
medycznej czy jej czes¢, wodwczas okresla, w jakim zakresie wnosi o udostepnienie
dokumentacji medycznej.

4, Udostepnianie dokumentacji medycznej jest nieodptatne.

Wiktoria Ursyn-Szantyr



